
LE NOSTRE INTERVISTE



CHI ABBIAMO INTERVISTATO?
LE PERSONE CHE ABITANO O LAVORANO NEL QUARTIERE



COSA ABBIAMO CHIESTO ALLE 

PERSONE INTERVISTATE?

1. CONOSCE I SERVIZI DI SALUTE MENTALE?

2. IN COSA CONSISTE PER LEI LA CURA IN  
PSICHIATRIA?

3. COME SI IMMAGINA LE PERSONE CHE SOFFRONO DI     
UN DISTURBO PSICHICO?

OBIETTIVO: 
VERIFICARE LA CONOSCENZA DEL   

“SENSO COMUNE” SUL CONCETTO DI CURA



CAMPIONE INTERVISTATO
19 PERSONE (11 DONNE, 8 UOMINI) 

FASCE DI ETA’:

6 PERSONE 17-30

9 PERSONE 31-60

4 PERSONE 61-80



ANALISI DEI RISULTATI

1- CONOSCENZA DEI SERVIZI DI SALUTE MENTALE

- 8 PERSONE NON HANNO NESSUNA CONOSCENZA DEI SERVIZI E NON      
SONO AL CORRENTE DELLA LORO ESISTENZA

- 7 PERSONE SANNO DELL’ESISTENZA DEI SERVIZI MA NON NE HANNO      
NESSUNA CONOSCENZA

- 4 PERSONE HANNO UNA CONOSCENZA PARZIALE E LIMITATA  



2- CONOSCENZA DEL CONCETTO DI CURA

- 5 PERSONE NON HANNO NESSUNA IDEA SUL CONCETTO DI CURA
- 2 PERSONE IMMAGINANO UNA CURA BASATA ESCLUSIVAMENTE SUI                 

FARMACI
- 7 PERSONE PARLANO DI UNA CURA FARMACOLOGICA MA INTEGRATA CON      

ALTRE TERAPIE VERBALI
- 5 PERSONE NON CITANO I FARMACI MA PARLANO DI DIALOGO, EMPATIA,          

ACCOGLIENZA, DI UN PERCORSO DI CAMBIAMENTO ECC



3- RAPPRESENTAZIONE DELL’UTENTE

- 2 PERSONE NON SANNO DARE NESSUNA RAPPRESENTAZIONE
- 1 PERSONA PARLA DI UNA POTENZIALE PERICOLOSITA’                   

SOCIALE
- 6 DEFINISCONO GLI UTENTI PERSONE MALATE, PONENDO UN        

FORTE ACCENTO SULLA MALATTIA
- 2 DEFINISCONO GLI UTENTI PERSONE ”NORMALI” CON UNA             

MALATTIA, PONENDO UN FORTE ACCENTO SUL CONCETTO            
DI PERSONA

- 2 PERSONE NON ACCENNANO ALLA MALATTIA, IL FOCUS E’             
SUL CONCETTO DI SOFFERENZA

- 3 PERSONE EVIDENZIANO IL BISOGNO DI AIUTO
- 3 DEFINISCONO GLI UTENTI PERSONE “NORMALI”
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